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Mitbestimmungsrechte bei der Durch-
führung von internen Untersuchungen

Maßnahmen und Beispiele Beteiligungsrechte des
Betriebsrats

Rechte und Pflichten des
Arbeitnehmers

Rechtsfolgen bei Verstößen

Standardisierter Ablaufplan für die interne Untersuchung 

Standardisierter Ablaufplan für
interne Ermittlungen, der die
Vorgehensweise bei Auswer-
tung privater Unterlagen und
Daten regelt

Grds. kein Mitbestimmungs-
recht (Ausnahme: Mitbestim-
mungsrecht nach § 87 Abs. 1
Nr. 1 BetrVG (Ordnung des
Betriebs), wenn über die
Konkretisierung arbeitsver-
traglicher Pflichten hinaus
Ordnungsverhalten geregelt
wird)

–

Unterlassungsanspruch nach
§ 23 Abs. 3 BetrVG

Allgemeiner Unterlassungs-
anspruch

Durchführung der internen Untersuchung

Nutzung einer Software und anderer IT-Mittel für die Datenauswertung

Einsatz eines E-Mail-
Screening-Programms oder
anderer IT-Mittel mit Kontroll-
eignung zur Auswertung von
E-Mails und anderen Daten

Mitbestimmungsrecht nach 
§ 87 Abs. 1 Nr. 6 BetrVG
(Einführung und Anwendung
technischer Einrichtungen)

(“normaler” datenschutzrecht-
licher Auskunftsanspruch)

Unterlassungsanspruch nach
§ 23 Abs. 3 BetrVG

Allgemeiner Unterlassungs-
anspruch

Beweisverwertungsverbot?

Durchführung von Mitarbeiterinterviews

Anweisung des Arbeitnehmers
zur Teilnahme an einem Mitar-
beiterinterview

Kein Mitbestimmungsrecht Teilnahmepflicht des
Arbeitnehmers

Kein Anspruch auf Hinzu-
ziehung eines Betriebsrats-
mitglieds (Ausnahme:
Leistungsbeurteilung nach 
§ 82 Abs. 2 S. 2 BetrVG)

Anspruch auf Hinzuziehung
eines Rechtsanwalts jedenfalls
wohl dann, wenn der Arbeit-
geber selbst durch einen
Rechtsanwalt vertreten ist

Beweisverwertungsverbot?
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Maßnahmen und Beispiele Beteiligungsrechte des
Betriebsrats

Rechte und Pflichten des
Arbeitnehmers

Rechtsfolgen bei Verstößen

Verwendung eines standardi-
sierten Fragebogens

Grds. kein Mitbestimmungs-
recht (Ausnahme: Wenn
Fragen zum persönlichen
Hintergrund gestellt werden,
unabhängig davon, ob
mündlich oder schriftlich
(Fragebogen nach § 94 Abs. 1
BetrVG))

–

Unterlassungsanspruch nach
§ 23 Abs. 3 BetrVG

Allgemeiner Unterlassungs-
anspruch

Interviewprotokoll
–

Einsichtnahmerecht nach § 83
BetrVG? (str.)

–

Sanktionierung nach Abschluss der internen Untersuchung

Ermahnung/Abmahnung/Kündigung/Versetzung

Ermahnung und Abmahnung Kein Mitbestimmungsrecht Recht auf Gegendarstellung/
Entfernung aus der Personal-
akte bei Unwirksamkeit

–

Kündigung Anhörung nach § 102 BetrVG Kündigungsschutzklage Unwirksamkeit der Kündigung
insbesondere bei:

n unterbliebener/fehlerhafter
Anhörung des Arbeitneh-
mers bei Verdachtskündi-
gung

n unterbliebener/fehlerhafter
Anhörung des Betriebsrats

n bei Versäumung der
2-Wochen-Frist bei außer-
ordentlicher Kündigung 
(§ 626 Abs. 2 BGB)

Versetzung Unterrichtung nach § 99 
Abs. 1 BetrVG

Im Falle der vorläufigen Durch-
führung der Versetzung nach
Verweigerung der Zustimmung
durch den Betriebsrat zur Ver-
setzung Unterrichtung des
Betriebsrats über die vor-
läufige Durchführung der
Versetzung nach §100 Abs. 2
S. 1 BetrVG

–

Bei Verweigerung der Zu-
stimmung des Betriebsrats:
3-Tages-Frist für Einreichung
der Klage des Arbeitgebers
auf Ersetzung der Zustim-
mung (im Falle vorläufiger
Durchführung der Versetzung
zudem Klage auf Feststel-
lung, dass die vorläufige
Durchführung der Versetzung
aus sachlichen Gründen
dringend erforderlich war)
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